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Возрастные группы пациентов и формат показаний к 
госпитализации 
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дети 0-17 лет 

пациенты трудоспособного 
возраста 

пациенты старше 
трудоспособного возраста 
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срочные плановые 

Всероссийский конгресс "Лидерство и инновации - путь к новым достижениям" 



Среднее количество пациентов с ДСУ 
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с III степенью 
дефицита 
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Оценочные шкалы, применяемые  
в ГБУЗ БСМП 

Шкала боли Шкала Нортон 
для оценки 

риска 
возникновения 

пролежней 

Шкала падений 
Морзе 

Тест мини-ког 
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Система 
идентификации 
сортировочных 

групп 

• Браслет красного цвета 

– наличие 

аллергических реакций 

 

• Браслет желтого цвета 

– средний и высокий 

риск падения 

 

• Браслет белого цвета – 

нарушения памяти 

 

• Браслет оранжевого 

цвета – наличие 

сахарного диабета 
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Формы планирования ухода за пациентами 

Стандартный (базисный) план 
ухода в зависимости от степени 

дефицита самоухода 

Минимальная 
степень зависимости  

Значительная 
степень зависимости 

Неспособность к 
самоуходу 

План ухода в зависимости 
от используемых ресурсов  

Стандартный 
бюджетный  

Расширенный с 
участием родственников 

и/или волонтеров 

Сервисный на 
основании договора о 

предоставлении 
платных услуг 
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Школа родственников пациентов 
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Индикаторы качества ухода за пациентами  
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Доля дефектов, выявленных при 
экспертизе качества ухода 
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Доля пациентов, у которых 
образовались повреждения 

кожных покровов 

доля "домашних" 
пролежней 

доля пациентов с 
поврежденями кожи 

всего пациентов с 
ДСУ 2-3 степени 
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транспортировке 

всего пациентов с ДСУ 2-
3 степени 
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Проблемы внедрения 
• Отсутствие нормативной базы  для внедрения новой системы 

ухода 
 

• Недостаточное распространение опыта подобных 
преобразований в бюджетных организациях 
 

• Отсутствие данных о стоимости ухода в тарифах на 
медицинские услуги и как следствие – ограниченный бюджет  
 

•  Несовершенство оценочных шкал дефицита самоухода 
 

• Высокая степень ожиданий у пациентов и родственников 
 

• Потребительское отношение к собственному здоровью и 
системе здравоохранения в целом 
 

• Инертность и сопротивление переменам со стороны 
медицинского персонала 
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Достигнутые результаты 

Стандартизация процесса 
ухода за пациентами, 

разграничение полномочий 
специалистов 

Расширение 
профессиональных 

компетенций медицинской 
сестры 

Мультидисциплинарность 
ухода как научно-

обоснованная реальность 

Формирование 
положительного имиджа 

медицинской организации 

Повышение 
качества жизни 

пациентов 
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Сайт: bsmp@karelia.ru 
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Спасибо за внимание! 


